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障害対応

項番 機能名 対応内容
1 アップデート アップデート開始時にネットワークが切断された場合、アップデートに失敗し、その後同期できない状態になる。
2 アップデート 最新版以外のバージョンへのアップデートが失敗する

3 外部ストレージ
同期フォルダにネットワークドライブを設定する場合、ネットワークドライブとの接続が⼀度切れると、その後、アプリ再起動するまで上り同期されな
い

4 双方向同期 サーバ側、ローカルでファイル・スペースをすべて削除した場合に、その後、同期されなくなる場合がある
5 上り同期 プロキシを設定している場合、下り同期はできるが、上り同期がうまくいかない

6 下り同期
同期スペース下に⾃分に共有されていないスペースがある場合に、そのスペース内で変更があると、共有されていないのにローカルにそのフォルダが作
成されてしまう。
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